
18.05.2009Marketing T-Home und T-Mobile

Der Weg zu Ihrem Mitarbeiterangebot – 30%.

Alle Mitarbeiter, Rentner und Pensionäre deutscher Mehrheitsbeteiligungen der Deutschen Telekom AG (Inkl. 
Teilzeitbeschäftigte, Azubis, Trainees und leitende Angestellte) können je einen Mitarbeitervertrag auf Ihren 
eigenen Namen bestellen.

Wer kann 
bestellen?

Alle Tarife und die Bestellwege werden Ihnen im Intranet/Internet vorgestellt: http://personalverkauf.telekom.de
Fragen werden Ihnen auch persönlich unter der kostenlosen Mitarbeiter Serviceline beantwortet:
0800 330 1028 (Montags bis Freitags von 8-18 Uhr)

Die Informationen zu den Mitarbeiterangeboten sowie die Bestellung erfolgt im Online-Personalverkauf unter 
http://personalverkauf.telekom.de
Diese Seite ist sowohl aus dem Intranet als auch aus dem Internet erreichbar. Bei Zugriff aus dem Internet ist ein 
Login notwendig
Für weitere Fragen steht die kostenfreie Mitarbeiter-Serviceline 0800 330 1028 zur Verfügung
(Montags bis Freitags von 8-18 Uhr)

Hinweis für Rentner / Pensionäre:
Die Zugangsdaten des Online-Shops können, falls nicht schon vorhanden, über den Rentner- bzw. 
Versorgungsservice beantragt werden; hierzu ist ein Faxformular unter http://personalverkauf.telekom.de
hinterlegt
Rentner / Pensionäre ohne Internetzugang können die Bestellvordrucke auch telefonisch unter 0800 330 1028 
anfordern

30% Rabatt auf den Grundpreis der aktuellen Komplettpakete mit Universal oder IP-Anschluss:
Telefonieren: Call Start, Call Basic, Call Comfort
Telefonieren und Surfen: Call & Surf Basic, Call & Surf Comfort, Call & Surf Comfort Plus
Telefonieren, Surfen und TV: Entertain Comfort, Entertain Comfort Plus und Entertain Premium
0 Euro Bereitstellung

30% Rabatt auf unsubventionierte Endgeräte

Hinweis:
Standardanschlüsse (analog) und Aktionsangebote sind nicht zu Mitarbeiterkonditionen verfügbar

T-Home Mitarbeiterangebot

Noch 
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Wie 
bestelle 
ich?

Welche 
Produkte 
bekomme 
ich mit 
Mitarbeiter
rabatt?
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Der Weg zu Ihrem Mitarbeiterangebot – 30%.

Hinweis:
Kunden, die zur Nutzung des Mobilfunkmitarbeiterangebots berechtigt sind, erhalten 30 % Rabatt auf alle T-
Mobile Leistungen ausgewählter Tarife. Ausgenommen sind Preise von Sonder- und Servicerufnummern, 
Mehrwertdiensten und Leistungen von Drittanbietern. Der ausgewiesene Grundpreis gilt nach Abzug aller Sonder-
und Mitarbeiterrabatte. 
Auf den folgenden alten und auslaufenden Mitarbeitertarifen entfallen zum 01.12.2009 die Sonderkonditionen für 
Mitarbeiter: Telly Active und die erste Generation der Tarife Relax 50, Relax 100 und Max. Kunden in diesen 
Tarifen müssen bis zum 30.11.2009 eine Vertragsverlängerung in einen der neuen Tarife vorgenommen haben, 
um weiterhin in den Genuss von Mitarbeiterrabatten zu kommen.

NEU: die zweite Mitarbeiterkarte für das mobile
Flatratesurfen mit dem Laptop: 

web‘n‘walk Connect L: 

Alle Mitarbeiter, Rentner und Pensionäre deutscher Mehrheitsbeteiligungen der Deutschen Telekom AG (Inkl. 
Teilzeitbeschäftigte, Azubis, Trainees und leitende Angestellte) können je einen Mitarbeitertarif für Telefonie und 
das mobile Surfen mit dem Laptop auf ihren eigenen Namen bestellen.

Wer kann 
bestellen?

Für jeden die richtige Telefonflatrate:
Max Flat XS
Max Flat M
Combi Flat M
Complete M

T- Mobile Mitarbeiterangebot

Alle Tarife und die Bestellwege werden Ihnen im Intranet/Internet vorgestellt: http://personalverkauf.telekom.de
Fragen werden Ihnen auch persönlich unter der kostenlosen Mitarbeiter Serviceline beantwortet:
0800 330 1028 (Montags bis Freitags von 8-18 Uhr)

Noch 
Fragen?

Wie 
bestelle 
ich?

Welche 
Produkte 
bekomme 
ich mit 
Mitarbeiter
rabatt

fordern Sie bitte Ihr Auftragsformular bei 
unserer Mitarbeiter Serviceline an Tel. 
0800 330 1028 (montags bis freitags von 
8:00 bis 18:00 Uhr).
Schicken Sie bitte das ausgefüllte Formular 
an Ihren zuständigen Renter- bzw. 
Versorgungsservice.

administrieren Sie bitte Ihren eigenen 
Tarif bequem und selbständig im Internet
http://www.t-mobile.de/mein-t-mobile

alternativ:
fordern Sie bitte Ihr Auftragsformular bei 
unserer Mitarbeiter Serviceline an Tel. 
0800 330 1028 (montags bis freitags von 
8:00 bis 18:00 Uhr).
Schicken Sie bitte das ausgefüllte 
Formular an das angegebene T-Mobile 
Service Center.

Neubeauftragung einer MitarbeiterkarteVertragswechsel / Vertragsverlängerung
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Der Weg zu Ihrem „For Friends“ Angebot – 15%. 

Die T-Home for Friends Seite erreichen Sie im Online-Personalverkauf unter http://personalverkauf.telekom.de
Diese Seite ist sowohl aus dem Intranet als auch aus dem Internet erreichbar. Bei Zugriff aus dem Internet ist ein 
Login notwendig
Im Personalverkauf auf T-Home for Friends gehen und dort mit Personalnummer und dienstlicher E-Mail-Adresse 
(falls nicht vorhanden: private T-Online Adresse) registrieren
Die Produktauswahl + Bestellung erfolgt auf den folgenden Seiten

Anstoß DSL-Recherche über Rufnummer und Kundennummer des Freundes oder Auswahl Neuanschluss
Nach Prüfung wird die verfügbare Produktauswahl aufgelistet
Auswahl und Eingabe der kundenspezifischen Angaben
Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Kundennummer (Telekom), Rückrufnummer, die T-Online Kundennummer (falls 
vorhanden), Geburtsdatum, Terminwunsch, Bankverbindung etc.

Für weitere Fragen steht die kostenfreie Mitarbeiter-Serviceline 0800 330 1028 zur Verfügung
(Montags bis Freitags von 8-18 Uhr)

Hinweis für Rentner / Pensionäre:
Die Zugangsdaten können, falls nicht schon vorhanden, über den Rentner- bzw. Versorgungsservice beantragt 
werden; hierzu ist ein Faxformular unter http://personalverkauf.telekom.de hinterlegt 

Wie 
bestelle 
ich?

Alle Mitarbeiter, Rentner und Pensionäre deutscher Mehrheitsbeteiligungen der Deutschen Telekom AG (inkl. 
Teilzeit, Azubis, Trainees und leitende Angestellte) können bis zu 30 Freunde oder Verwandte werben.

Wer kann 
bestellen?

Alle Tarife und die Bestellwege werden Ihnen im Intranet/ Internet vorgestellt: 
http://personalverkauf.telekom.de
Fragen werden Ihnen auch persönlich unter der kostenlosen Mitarbeiter Serviceline beantwortet:
0800 330 1028 (Montags bis Freitags von 8-18 Uhr)

Noch 
Fragen?

Die aktuellen Komplettpakete mit Standard- oder Universal-Anschluss:
Telefonieren und Surfen: Call&Surf Basic, C&S Comfort und C&S Comfort Plus
Telefonieren, Surfen und TV: Entertain Comfort, Entertain Comfort Plus und Entertain Premium

Hinweis:
Folgende Freunde können geworben werden: 

DSL-Neukunden oder Entertain-Neukunden (incl. Wechsel von C&S auf Entertain)
DSL Kunden ohne Mindestvertragslaufzeit bei Wechsel auf C&S
Kunden, die ihren DSL- oder Telefon-Anschluss bei einem anderen Anbieter haben

Freunde, die vom Wettbewerber geworben werden, bekommen zusätzlich den Rückkehrer-Bonus von 120 €
Andere Aktionsangebote sind ausgenommen
Kein Rabatt auf Endgeräte
Es können max. 30 Freunde geworben werden

Welche 
Produkte 
bekomme 
ich zu 15% 
Rabatt?

T-Home for Friends
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Der Weg zu Ihrem „For Friends“ Angebot – 15%. 

Zentraler Einstieg über http://personalverkauf.telekom.de ; dieser Auftritt ist mit dem Internet verlinkt
www.t-mobile.de/forfriends

1. Bestellen Sie sich Ihren persönlichen T-Mobile for Friends-Aktionscode (http://personalverkauf.telekom.de oder
www.t-mobile.de/forfriends) und geben diesen Code an Ihre Freunde und Bekannte weiter. 

2. Ihre Freunde wählen im Internet unter www.t-mobile.de/forfrieds in Ruhe den für sie passenden Tarif und ihr 
Wunschhandy aus.

3. Ihre Freunde rufen die Buchungshotline an: 0800 – 3300 345 54 und bestellen bequem am Telefon unter 
Angabe des Aktionscodes.

4. Ihre Freunde erhalten ihre Vertragsunterlagen und ihr neues Handy bequem per Post.  Wichtig: Ihre Freunde 
müssen bei der Anlieferung ihren Personalausweis bereithalten, damit sichergestellt ist, dass niemand sonst in 
den Genuss der T-Mobile for Friends-Sonderkonditionen kommt.

5. Alle passenden Optionen können Ihre Freunde bequem über das Internet aussuchen und buchen 
http://www.t-mobile.de/mein-t-mobile

Hinweis für Rentner / Pensionäre
Beantragung des Aktionscodes online (beispielsweise im Internet-Cafe) über www.t-mobile.de/forfriends und 
Hinterlegung einer E-Mail-Adresse
An diese E-Mail Adresse erhält der Rentner / Pensionär Rückfragen zu seiner Personalnummer, dem letzten 
Konzernarbeitgeber und der beschäftigenden Abteilung
Nach Prüfung dieser Angaben wird der Aktionscode an diese E-Mail Adresse verschickt
Bestellung durch den Freund über Hotline (0800 3300 34554) unter Angabe des Aktionscodes

Wie kann 
ich 
bestellen?

Alle Mitarbeiter, Rentner und Pensionäre deutscher Mehrheitsbeteiligungen der Deutschen Telekom AG (inkl. 
Teilzeit, Azubis, Trainees und leitende Angestellte) können an bis zu 30 Freunde oder Verwandte neue 
Mobilfunkverträge mit 15% Rabatt vermitteln.

Wer kann 
bestellen?

Bei Fragen können Sie sich an unsere kostenlose Servicehotline wenden: 0800 330 1028
Die Mitarbeiter stehen Ihnen von montags bis freitags von 8-18 Uhr zur Verfügung
Oder ganz einfach im Intranet unter http://personalverkauf.telekom.de

Noch 
Fragen?

Angebot gilt für Neuverträge bei 0,-€ Bereitstellungspreis in den folgenden Tarifen:
Relax 60, 120 & Combi Relax 60, 120
Max Flat M, L & Combi Flat M, L
Complete 60, 120, M, L
web‘n‘walk Connect L

Hinweis:
Im Rahmen von T-Mobile for Friends werden 15% Rabatt auf die monatlichen Grundpreise des gewählten Tarifs 
und der monatlich bepreisten Optionen gewährt. Es werden keine Rabatte für Leistungen Dritter, 
Mehrwertdienste und die Nutzung des Mobiltelefons im Ausland gewährt, unabhängig davon, ob diese Leistung 
im Rahmen einer monatlichen Option gebucht wurde. 
Es können max. 30 Freunde geworben werden

Welche 
Produkte 
bekomme 
ich zu 15% 
Rabatt?

T-Mobile for Friends


